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Mensa e trasporto scolastici anno 2019

Questionari compilati tra il mese di dicembre 2019 e il mese di gennaio 2020

Sono stati trasmesse le istruzioni sulla compilazione del questionario a tutti gli alunni delle scuole

primarie e secondarie di Albignasego.

Domanda Media
Genitore. Come valutai |Monitoraggio del servizio da parte delle commissioni mensa 7,47
seguenti aspetti? Modalita d'acquisto dei buoni pasto 7,36
Il cibo che mangi a scuola ti piace? 6,85
D o .
Alunno. Come valuti i Ti piace il locale in cui mangi? 7,98
. "
seguentr aspeti Il locale in cui mangi é pulito? 8,20
Mensa Gli addetti alla mensa sono cortesi e disponibili? 8,51
Genitore e alunno. Come
valutate il servizio di Valutazione complessiva 7,54
mensa scolastica?
Domanda
o o
Genitore e alunno. Migliorato 24,8%
Rispetto allo scorso anno, |Invariato 62,4%
il servizio mensa ¢&: Peggiorato 12.8%
Dettaglio per scuola della domanda “Genitore e alunno. Rispetto allo scorso anno, il servizio mensa &”:
Scuola Invariato Migliorato Peggiorato
A. Moro 50,0% 25,0% 8,3%
Falcone e Borsellino 40,9% 9,1% 18,2%
G. Bonetto 57,7% 7,7% 7,7%
G. Marconi 24,1% 55,2% 0,0%
G. Rodari 53,7% 7,3% 17,1%
L. da Vinci 0,0% 0,0% 0,0%
Raggio di Sole 87,5% 12,5% 0,0%
Valgimigli (Centrale) 9,1% 0,0% 0,0%
Valgimigli (S. Agostino) 0,0% 0,0% 0,0%
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Trasporto
scolastico

Domanda Media

Distanza della fermata da casa 9,47
Puntualita dello scuolabus 8,76
Pulizia del mezzo 8,41
Comfort del mezzo 8,24

Se suo figlio utilizza il

servizio di trasporto Personale a bordo del mezzo 8,06

scolastico, utilizzando una

scala da 1 a 10, quanto ¢ Sicurezza del servizio 8,47

soddisfatto dei seguenti : — :

aspetti? Se ha avuto contatti con gli uffici comunali, come valuta le 8.36
informazioni ricevute? ’
Se ha avuto contatti con gli uffici comunali, come valuta 820
I'operatore/operatrice? ’
Costo del servizio 7,94
Valutazione complessiva del servizio 8,24

Citta di Albignasego (PD)

via Milano, 7 - 35020 Albignasego (PD) Tel. 049.8042211 Fax: 049.8625188 PEC: albignasego.pd@cert.ip-veneto.net - C.F.: 80008790281 — P. IVA: 00939330288




